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ANTEGEDENTES

#Quedateencasa inicio en la Republica Dominicana a
mediados de marzo. El gobierno comunico que el proceso
de apertura para abrir los sectores importantes para la
economia iniciara a partir del proximo miércoles 20 de
mayo. El CCPEEU (Centros para el Control y la Prevencion
de Enfermedades también referidos como CDC por las
siglas de su nombre en inglés, Centers for Disease Control
and Prevention) OMS (Organizacion Mundial de la Salud),
OSHA (Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional
de los Estados Unidos), ASHRAE (American Society of

Heating, Refrigerating, and Air Conditioning Engineers)

AIA (American Institute of Architects) y otros ya han

desarrollado protocolos para el regreso a las edificaciones.

Como arquitectos junto a otros profesionales estamos en
la responsabilidad de coordinar la mitigacion mediante
estrategias para reducir el riesgo de exposicion y

transmision del Covid-19.







HUMANIZANDO EL DISTANGIAMIENTG




;POR QUE ES IMPORTANTE REGRESAR?

v CONEXION

v COLABORACION

v CULTURA

v SOPORTE

v HERRAMIENTAS Y TECNOLOGIA




“Humanizando el Distanciamiento”

(Por qué deberiamos de regresar? jSimple! El deseo
de regresar a un espacio compartido que mejore el
trabajo en equipo y fomente la conectividad personal
son impulsores fuertes para aquellos que desean
trasladar las operaciones a la oficina huevamente; esa
frecuencia de interaccion rica, diversa y colaborativa
que la gente disfrutaba mientras estaba en la oficina,
ha disminuido durante nuestro tiempo de separacion.
En definitiva, el lugar de trabajo fisico es la mejor
herramienta de la compafia para ayudar a los
empleados a sentirse comprometidos, valorados,
conectados culturalmente y capacitados para asumir
la responsabilidad de sus tareas relacionadas con el
trabajo.

Por tanto, el siguiente documento tiene como objetivo
principal ayudar a reanudar las operaciones vy
reintegrar a los trabajadores escalonadamente para
limitar la cantidad de personas en las instalaciones
para facilitarles el regreso a la vida de oficina después
de un periodo prolongado de aislamiento en casa.




A. GONDIGIONES
GENERALES

Objetivo general es proveer una clara
trayectoria de reinicio de negocios para
restablecer la economia.

Mitigando el riesgo de propagar
enfermedades entre los trabajadores y el
publico en general.

Verificar que la naturaleza de operacion
del local se encuentra dentro de las
permitidas por el Gobierno.

Verificar que la direccion de la empresa
posee poder legal para hacer cambios
fisicos al establecimiento.



B. GONTROL DEL
ESPAGID FISIGO

Transporte de colaboradores.

Control de acceso.

Entrada / Salida.

Circulacion Vertical (escaleras y uso del ascensor).

Determinar los puntos de mayor riesgo en la
planta arquitectonica.

Planear espacios de trabajo cuales seran
ocupados manteniendo separacion de 6 pies (1.82
metros).

Preferir la ventilacion natural si es posible.
Luz natural si es posible.

Cubiculos alternar el uso para mantener el
distanciamiento.

Areas de trabajo compartida (workstations)
reducir el numero de usuarios.

Sala de conferencias (reducir capacidad al 50%).

Areas de espera (reducir capacidad para mantener
distanciamiento).

Areas comunes (sefializar la circulacién para evitar
aglomeracion).

Revisar plomeria (condiciones de agua potable por
el lapso de tiempo que ha estado cerrado el local).




~Fiagataiiunn

Considerar un numero maximo fijo de
personas por zona, por aire acondicionado.

Limpieza profunda de aires acondicionados.

Cambiar los de filtros de aires antes del
reingreso.

Instalar purificadores y/o lonizadores de
aires.

Limpiar los ductos de aire que estan
inactivos.

Incrementar la ventilacion natural si es
posible.

Monitorizar y mantener los niveles de
humedad entre 40-60%.




. GONTROL ADMINISTRATIVO

A ESTABLECER POLITICAS

Desarrollar un plan de comunicacion de
emergencias.

Revisar las politicas de Recursos
Humanos.

Proveer educacion y entrenamiento sobre
Covid-19.

|dentificar los ocupantes de alto riesgo.

Establecer protocolos para colaboradores
con sintomas, enfermos o de reingreso
despues de positivos.

Establecer un protocolo para manejar la
seguridad de colaboradores y clientes.

Crear estrategias de distanciamiento
social.

Crear politicas de comunicacion virtual y
teletrabajo.

Implementar politica de reduccion de
ocupacion.
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GONTROL ADMINISTRATIVO

C.PROCEDIMIENTOS PARA APOYAR EL DISTANGIAMIENTO FISICO

Limitar el acceso a las areas de trabajo.

"~ Restringir el nimero de personas en dreas de espera
designadas publicamente.

~ Limitar la cantidad de trabajadores permitidos
simultdaneamente en las areas de descanso.

" Disefiar un proceso para garantizar que los clientes se
mantengan alejados mientras esperan.

~ Limitar el nimero de clientes en un espacio a la vez.

B Programar a los clientes por cita para evitar espera en
grupos.

~ Acortar el tiempo de servicio al cliente, incentivando el uso
de listas de compras, reordenes y areas de recogida.

Determinar el ingreso/egreso desde y hacia los bafos.

" Instalar carteles para establecer circulacion de una via en
los espacios de transicion cuando sea posible.

"~ Establecer horarios especificos para clientes de alto riesgo.




EPP- EQUIPOS DE
PROTECCION PERSONAL

Politica de uso de
proteccion.

Procedimientos en base
al riesgo del trabajador.

Equipamiento: guantes,
gafas, protectores
faciales, mascaras
faciales, proteccion
respiratoria.

Inspeccionar, mantener y
reemplazar regularmente
los suministros.




|dentificar puntos de riesgo dentro
del espacio de trabajo existente.

Rutas de circulacion unidireccionales
y/0 zonas de paso libre.

Configuracion de puertas para crear
espacios de circulacion.

Remocion de muebles para crear
espacios de circulacion adicionales.

PUERTA DE CONFERENCIA DEBE PERMANECER ABIERTA
SI ES POSIBLE.
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|dentificar puntos de riesgo dentro
del espacio de trabajo existente.

ldentificacion de estaciones de
trabajo seguras que cumplan con las
pautas de distanciamiento fisico.

Creacion de nuevas zonas de
colaboracion abiertas, cuando sea
posible.

Separar los muebles existentes para
permitir una distancia de 6.
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Ocupacion 50%

”
Las consideraciones clave incluyen lo
siguiente:

| ldentificar puntos de entrada y salida.

1 Incentivar el uso de termos de agua,

evitar uso de vasos.

" Establecer “breaks” para ventilacion
natural.

" Luz natural - esencial.
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GONDIGIONES GENERALES

HERRAMIENTA DE EVALUACION DE REOCUPACION V1.0




GONDIGIONES GENERALES

Objetivo general es proveer una clara trayectoria de reinicio de negocios para
restablecer la economia.

Mitigar el riesgo de propagar enfermedades entre los trabajadores y el publico
en general.

Verificar que la naturaleza de operacion del local se encuentra dentro de las
permitidas por el Gobierno.

Verificar que la direccion de la empresa posee poder legal para hacer cambios
fisicos al establecimiento.




CONTROL DEL ESPACIO FISICO
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CONTROL DEL ESPAGIO FISICO

Maximiza operaciones Ocupacion restringida Ocupacion restringida

Transporte de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

colaboradores. D D D D D

Control de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

OO0 O O

acceso.

Ruta de
Entrada y de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

Salida , , |
separadas. i3 D i3 i D

Circulacion
vertical ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

(escaleras y | I
uso del i i | i
ascensor). | | | | - |

Determinarlos = ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
puntos de
mayor riesgo

en la planta R | D - ™ D
arquitectonica. | | | |




CONTROL DEL ESPAGIO FISICO

Maximiza operaciones Ocupacion restringida Ocupacion restringida

Planear
espacios de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

trabajo ¢cuales

B 0s? 1 1 1 4 1

Ventilacion ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
natural si es

posible. 1 ] —; ]

(}ubI'CIéIOS, ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
areas de

trabajo i 1 [— — —
compartidas. | | | , | |
Salén de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

conferencias. , ‘ D

Areas ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

comunes, area

de espera.




CONTROL DEL ESPAGIO FISICO

Maximiza operaciones

Ocupacion restringida

Ocupacion restringida

Revisar
plomeria.

ESENCIAL

T

DESEABLE

ESENCIAL

-]

DESEABLE

ESENCIAL

DESEABLE

Limpieza de
aires
acondicio-
nados.

ESENCIAL

DESEABLE

ESENCIAL

-]

DESEABLE

ESENCIAL

DESEABLE

Ipstalacién_ de
filtros de aires.

ESENCIAL

DESEABLE

ESENCIAL

-]

DESEABLE

ESENCIAL

DESEABLE

Limpiar los
ductos de aires
que estan
inactivos.

ESENCIAL

DESEABLE

ESENCIAL

-

DESEABLE

ESENCIAL

DESEABLE

Instalar
purificadores y/
o lonizadores
de aires.

ESENCIAL

DESEABLE

ESENCIAL

DESEABLE

ESENCIAL

DESEABLE




GONTROL ADMINISTRATIVO
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ESTABLEGER POLITICAS

Maximiza operaciones Ocupacion restringida Ocupacion restringida

Desarrollar un
plan de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

Comunicacio-

Brindar ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
educacion y

capacitacio4n D D — D
sobre Covid-19. | | | | , |

Crear politicas = ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

de teletrabajo. D , « D

Politica de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
limpieza, area ‘,

de almuerzo, de e [— — [— ,«
escritorio. ‘ | | | . |

Elaborar ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
Sistema de

rotacion de — — — — —
empleados. | | é ! L o g !




PROCEDIMIENTOS PARA REDUGIR GONTAMINACION

Maximiza operaciones Ocupacion restringida Ocupacion restringida

Proporcionar ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
dispensadores

e N o B o B o B B

Jabon de
manos sin
cotacto.

Proporcionar ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
desinfectantes

pramanosa ™} 1 1 4 O 1

alcohol.

Realizar tareas = ESENCIAL DESEABLE DESEABLE ESENCIAL DESEABLE

de limpieza | — ESENCIAL — <, —
periddicas. E ! E ! E ! E ! E ! E !

Limpiar los ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
ductos de aires

mactivos. B ] ] ] 1 ]




PROCEDIMIENTOS PARA REDUGIR GONTAMINACION

Maximiza operaciones Ocupacion restringida Ocupacion restringida

Proporcionar

capacitacional ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
personal en

temas de

higiene y [ — D
seguridad para | | ‘ | |
ayudar a los ' ' — —

clientes

entrantes.

Proporcionar ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
contenedores
de basura

adicionales en ‘_ o— a— ; — -
las entradas g ! g ! E ! g ! é ! é !
para ayudar a , : : ,
desechar

mascaras y
guantes.

Establecer ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
yautas para la

impieza y

desinfeccion de ‘ [ [ [ (1 —
las superficies i ) ) | | |

de sillas, '

mesas equipos,
etc




PROGEDIMIENTOS PARA APOYAR EL
DISTANGIAMIENTO FISIGO

Maximiza operaciones Ocupacion restringida Ocupacion restringida

Limitar el ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
acceso a las

trabajo. | | | [

Limitar la
cantidad de ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
trabajadores
permitidos

simultaneamen [e— - — —
te en las areas , , ]

de descanso.

Limitar el ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
numero de

clientes en un

e O O O O
vez. | | ] ]

Disenar un ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE ESENCIAL DESEABLE
proceso para

garantizar que ‘, ‘, —— ——
los clientes se g ! i | g i E !
mantengan : ' —
alejados

mientras
esperan.




EPP- EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
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Proporcionar
guantes.

Proporcionar
gafas o
protectores
faciales.

Proporcionar
mascaras y
proteccion
respiratoria.

Inspeccionar,
mantener y
reemplazar
regularmente
los
suministros.

Maximiza operaciones

ESENCIAL DESEABLE
ESENCIAL DESEABLE

o
||

ESENCIAL DESEABLE

n
n

ESENCIAL DESEABLE

n
n

Ocupacion restringida

ESENCIAL DESEABLE
1
ESENCIAL DESEABLE
1
ESENCIAL DESEABLE
ESENCIAL DESEABLE

Ocupacion restringida

ESENCIAL DESEABLE
1 1
ESENCIAL DESEABLE
1 u
ESENCIAL DESEABLE
u 1
ESENCIAL DESEABLE

=

"
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