
July 20-23, 2017  
Radisson Blu Aqua Hotel  
Chicago 



2017 Summer Leadership Summit  Schedule of Events 
Thursday, July 20 
5:30‐7:00 pm    Architecture + Health Educator’s Summit 
      Meet the Educators RecepƟon at the Chicago Architectural FoundaƟon (224 S. Michigan Ave.) 
 

Friday, July 21 
9:00‐11:00 am    Facility Guidelines Institute Workshop:  Real Issues in Real Time 
      Doug Erickson, FASHE; Ellen Taylor, PhD; Bryan Langlands, AIA; Dave Vincent, AIA 
 
11:30‐1:00 pm    ACHA Luncheon:  The Morals of Architecture:  Past, Present and Future 
      David M. Sine, DrBE, CSP, ARM, CPHRM, Veterans Health Administration    
      (ACHA certificate holders only; pre‐registration required) 
 
1:15‐2:05 p.m.     Welcome & IntroducƟons 
      Tom Clark, FAIA, AIA‐AAH President & A. Ray Pentecost III, FAIA, DrPH, ACHA, ACHA President  
 

2:05‐2:10 p.m.    McCarthy Sponsor Greeting 
 

2:10‐3:20 p.m.  Goodbye Hospital Admissions, Hello ‘Doc Can You Grow Me a New Liver?’ 
Akram Boutros, MD, FACHE, The MetroHealth System 

 

3:20‐3:30 p.m.    Break  
 

3:30‐4:40 p.m.    Improving the Resilience of Healthcare Systems 
      Paul Biddinger, MD, FACEP, Massachusetts General Hospital 

 

4:40‐5:00 p.m.    Closing Comments 
 

6:30‐9:00 p.m.    AAHF Fundraising Event—The Rookery (Separate registration and fee) 
  

Saturday, July 22   

7:00‐8:00 a.m.    Breakfast and Sponsor Exhibit 
 

8:00‐9:00 a.m.    AIA AAH/ACHA Update 
 
 

9:00‐10:10 a.m.   Group Activity: Back to the Future 
      Facilitators: Phil Tobey, FAIA, SmithGroup JJR and Joan Saba, FAIA, NBBJ 
 
10:10‐10:20 a.m.  Break  
 
10:20‐11:30 a.m.  Transitioning from Greater Scale to Highly Integrated:  Taking Aim at the Triple Aim 
      Michael Irwin, Citigroup and Brian Carlstead, Citigroup  
 
11:30‐1:15 p.m.   Luncheon Program and 2017 AAH Design Awards  
 

1:15‐2:25 p.m.    Getting Your Mind Right: A Place‐based Conversation on Health, Healing and Wholeness 
      Loree Sutton, MD, NYC Department of Veterans Services and James Kelly, MA, MD, FAAN, 
      FANA, University of Colorado, School of Medicine  
 

2:25‐2:45 p.m.    Break  
 

2:45‐ 3:55 p.m.    Learning From the Patient’s Perspective:  New Worlds in Medical Illustration 
       Carrie Shaw, MS Embodied Labs 
 

3:55‐5:10 p.m.    Closing Group Activity and Closing Comments 
 

Sunday, July 23 
8:30 a.m.‐1:30 p.m.  Lake Forest Hospital Inpatient/Outpatient Tour  

    Attendees must submit separate registraƟon  fee.  Tours will  leave promptly at 8:30 a.m. 



FEATURED SPEAKERS 
 

Dr. Paul Biddinger is the Director of the Center for Disaster Medicine, and is Vice Chairman for Emergency 
Preparedness  in  the Department of  Emergency Medicine  at MassachuseƩs General Hospital  (MGH)  in 
Boston. He is an acƟve researcher in the field of emergency preparedness and has lectured naƟonally and 
internaƟonally on topics of preparedness and disaster medicine. Dr. Biddinger completed his undergradu‐
ate study in internaƟonal relaƟons at Princeton University, aƩended medical school at Vanderbilt Univer‐
sity, and completed residency training in emergency medicine at Harvard. 
 
Since 2013, Akram Boutros  has piloted an unprecedented  transformaƟon of Cuyahoga County’s public 
health care system. An internist with a 25‐year record of successful hospital leadership at academic medi‐
cal  centers,  community  hospitals  and  specialty  hospitals,  Dr.  Boutros  culƟvates  personal  relaƟonships 
throughout the hospital system and the community along with a climate of personal excellence for every‐
one he works with. A graduate of St. John’s University, SUNY Downstate Medical Center and Harvard Busi‐
ness School’s Advanced Management Program, he has  led organizaƟons through strategic reposiƟoning, 
operaƟonal redesign and more 

 
Brian Carlstead, a Director on CiƟ’s not‐for‐profit health care investment banking team in Chicago, origi‐
nates and leads capital markets transacƟons (taxable and tax‐exempt) and M&A advisory assignments 
(mergers, acquisiƟons, divesƟtures and JV/JOA partnerships) for a wide range of not‐for‐profit health care 
providers located across the country. Brian has approximately thirteen years of not‐for‐profit health care 
investment banking experience. He graduated with a B.S.B.A., double majoring in accounƟng and finance 
from the University of Arizona. Brian is a member of the LiƩle Company of Mary Hospital (IL) finance com‐
miƩee. 

 
Doug Erickson currently serves as the CEO of Facility Guidelines InsƟtute (FGI), a not‐for‐profit organiza‐
Ɵon  responsible  for producing  the Guidelines  for Design and ConstrucƟon of Health Care FaciliƟes and 
whose mission is to produce consensus‐based guidelines in healthcare. He is also a senior advisor to Spec‐
ified Technologies, Inc., the premier firestop authority, providing consultaƟon and strategic leadership on 
the health care built environment. Doug provides experƟse  in healthcare  faciliƟes planning, design and 
construcƟon with more than 40 years of industry experience. 
 
 

Michael Irwin is a Director in the not‐for‐profit health care group at CiƟgroup, a global financial services 
firm based in New York City. He has served as an investment banker and trusted advisor to many presƟg‐
ious academic medical centers and health care systems over his thirty year career. He serves as a trustee 
of  the Atlanta‐based  humanitarian  aid organizaƟon MedShare  InternaƟonal  and One Brooklyn Health. 
Michael received his bachelors degree in economics from Providence College and master of business ad‐
ministraƟon degree from Pace University. 
 

Dr. Kelly  is  the Professor of Neurology at  the University of Colorado School of Medicine and ExecuƟve 
Director of the Marcus InsƟtute for Brain Health (MIBH). His immediate past posiƟon was Director of the 
NaƟonal Intrepid Center of Excellence (NICoE) at Walter Reed NaƟonal Military Medical Center in Bethes‐
da, MD.  In this role, Dr. Kelly was frequently called upon by  leaders  in the Military Health System  in the 
Pentagon, at US Congress, at the Department of Veterans Affairs and at numerous military faciliƟes in the 
conƟnental US and abroad. He traveled  to Afghanistan  twice to advise and assist  in  the care of TBI pa‐
Ɵents at military hospitals and forward operaƟng base medical units. 

 
Bryan Langlands  from NBBJ  is an accomplished health care programmer, planner, and designer of aca‐
demic medical centers, specialty centers, and community hospitals. His list of clinical and research clients 
includes NYU Langone Medical Center, Mt. Sinai Health System, University of Pennsylvania Medical Cen‐
ter, Children’s Hospital of Philadelphia, University of Rochester Medical Center, and Vanderbilt University 
Medical Center. Bryan was involved with a number of sub‐commiƩees which worked on the 2014 FGI Edi‐
Ɵon. He  is currently a member of the 2018 Health Guidelines Revision CommiƩee of the Facility Guide‐
lines InsƟtute 



FEATURED SPEAKERS 
 

Ellen Taylor brings more than 25 years of experience  in architecture, research and business to our re‐
search team. A registered architect and AIA member, she has been influential in many research efforts 
ranging  from guiding  individual Pebble Project Partners  to supporting grant‐funded  initiatives such as 
programs with the Agency for Healthcare Research and Quality (AHRQ) and the Kresge Foundation. Ellen 
serves on the Facility Guidelines Institute Health Guidelines Revisions Committee (leading the 2014 Safe‐
ty Risk Assessment  subgroup),  the Environmental Standards Council  (ESC) and  facilitates direction  for 
the CHD Research Coalition volunteers. 

 
Carrie Shaw  turned passion  into a company, Embodied Labs, which  is dedicated to revolutionizing the 
way health  care providers,  caregivers,  and patients  learn  about human health  through  virtual  reality 
storytelling. Following her graduation from the University of North Carolina at Chapel Hill with a B.S. in 
Public Health, Carrie joined the Peace Corps as a Health Education volunteer in the Dominican Republic, 
where she taught reproductive health to youth and worked as a medical translator. Carrie has a Masters 
of Science in Biomedical Visualization at the University of Illinois Chicago, where she met two of her fel‐
low Embodied Labs co‐founders. 

 
David Sine  is the Chief Risk Officer for the Veterans Health Administration’s Office of Quality Safety and 
Value and a member of the Board of Directors of the American Society of Hospital Risk Managers. He 
earned a bachelor’s degree  in design from the School of the Art  Institute of Chicago while studying at 
the University of Chicago and a Master’s degree  in Health Policy and a Doctorate  in Biomedical Ethics 
from the Stritch School of Medicine at Loyola University. David has extensive  leadership experience  in 
military, private, and acute care settings as well as experience in both academic and organizational set‐
tings. 

 
Brigadier General  (ret.) Loree Sutton  is the Commissioner for New York City’s Department of Veterans 
Services.  Sutton was  first  appointed  by New  York  City Mayor  Bill  de  Blasio  as  Commissioner  to  the 
Mayor's Office of Veterans' Affairs  (MOVA)  in September 2014. MOVA became the New York City De‐
partment  of  Veterans  Services  (DVS)  in  July  2016.  In  Sutton's  culminating military  assignment,  she 
served as Founding Director of the Defense Centers of Excellence for Psychological Health and Traumat‐
ic Brain Injury (DCoE) from 2007 to 2010. Sutton co‐founded Threshold GlobalWorks in 2011 and served 
as Co‐Director until August 2014. Before assuming DCoE directorship, Sutton  commanded  the Carl R. 
Darnall Army Medical Center at Fort Hood,  the nation's  largest power projection military  installation. 
 
Dave Vincent  is a Principal at HKS, Inc. He has 33 years of experience including design and construction 
documentation of major healthcare projects. Through his award‐winning work on Washington Hospital 
Center  ER One, Dave has  experience  in  contingency planning  and designing  for  event‐based medical 
consequences. Dave has written for several healthcare related publications, been a guest  instructor at 
several universities, spoken at national conferences and is involved with ongoing research initiatives. 
 
 

 
 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

Thank You to our SLS Academic Summit Sponsors: 

Thank You to our Overall SLS Sponsors: 


